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PREAMBULE

L’abattement de la TFPB sur les patrimoines situés dans les quartiers prioritaires de la Politique de
la Ville (QPV) permet aux organismes HIm de financer, en contrepartie, des actions de
renforcement de la qualité urbaine aux locataires ou des dispositifs spécifiques de quartier. Cet
abattement est temporaire, il est prolongé jusqu'en 2020 par la loi de finances 2015 et vise
spécifiquement a financer les actions mises en place par les organismes Him au service des
locataires des QPV.

L'utilisation de I'abattement TFPB s’inscrit dans les démarches de Gestion Urbaine de Proximité
existantes ou a venir.

La présente convention d'utilisation de la TFPB est lié¢e au Contrat de Ville de Valenciennes
Métropole qui comprend 14 quartiers prioritaires.

Les bailleurs s'engagent auprés de la Communauté d’Agglomération de Valenciennes Métropole,
des communes et de I'Etat dans le département & mettre en csuvre sur le(s) site(s) en QPV, des
actions entreprises pour améliorer les conditions de vie des habitants et s’inscrivant dans la
démarche de gestion urbaine de proximité (GUP), sous Ile pilotage de la Communaute
d’Agglomération de Valenciennes Metropole et de I'Etat.
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La géographie prioritaire
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1-La convention cadre

1.1. Le contexte

La politique de la ville est une politique de cohésion urbaine et sociale. Elle a pour objectifs de
réduire les écarts de développement entre les quartiers prioritaires et le reste de I'agglomeération et
d'améliorer les conditions de vie de leurs habitants.

Aussi, 'ensemble des partenaires agissant dans le domaine de la politique de la ville sur
'agglomération de Valenciennes Métropole, I'Etat, le Conseil Départemental, le Conseil Régional,
la Caisse des Dépéts et Consignations, 'Agence Régionale de Santé, Pdle Emploi, la Caisse
d'allocations familiales, la Caisse Primaire d’Assurance Maladie, et les bailleurs) ont signé en juin
2015 le contrat de ville 2015-2020. Il est structuré autour de six orientations pour les six années a
venir, en matiére de :

= Orientation 1 : « Assurer les effets d’entrainement sociaux et territoriaux du développement
économigue ».

= Orientation 2 « Promouvoir la santé et faciliter 'accés aux soins » se décline en 3 objectifs.

= Orientation 3 « Accompagner le renouvellement urbain, I'aménagement urbain,_
I'appropriation des changements par les habitants et favoriser le vivre ensemble ». '

= QOrientation 4 : « Favoriser la réussite éducative et 'engagement citoyen. ».

= Orientation 5 : « Prévenir la délinquance et accompagner les victimes »

= Orientation 6 : « Lutter contre les nouvelles formes de grandes exclusions »

L'abattement de taxe fonciére sur les propriétés baties (ci-aprés abattement TFPB) vise a
accompagner l'un des objectifs forts de la Politique de la Ville : le renforcement de la qualité de vie
urbaine. Cet abattement de 30 % bénéficiant aux organismes HLM vise a compenser partiellement
les surco(its de gestion liés aux besoins spécifiques dans les Quartiers Prioritaires de la politique
de la Ville (QPV) et & y développer des actions spécifiques. L'abattement reléve de l'article 1388
bis du Code Général des Imp6ts.

Prolongé et étendu par la loi de finances 2015, I'abattement concerne I'ensemble du patrimoine
non exonéré dans I'ensemble du périmétre réglementaire des QPV a compter du 1% janvier 2016.

En contrepartie de cet abattement, les bailleurs fixeront pour leur patrimoine et leurs locataires un
programme d'actions triennal, en lien avec les enjeux du Contrat de Ville et complétant les plans
d'actions de la Gestion Urbaine de Proximité (GUP) sur les QPV de l'agglomeération de
Valenciennes Métropole. Ce programme sera ajusté annuellement dans le cadre d'un suivi
conjoint entre les signataires de la présente convention et en fonction du bilan de 'annee écoulée.

L'abattement de 30 % de TFPB est compensé pour les Collectivités et leurs groupements par
I'Etat, conformément a l'article 42 de la Loi n°2000-1352 du 30 décembre 2000 et modifié par
l'article 23 de la Loi n°2014-1654 du 29 décembre 2014.



1.2. Présentation de la démarche de Gestion Urbaine de Proximité de
Valenciennes Métropole.

Valenciennes Métropole intervient a différents niveaux. Deux volets d'intervention caractérisent
lintervention de I'agglomération. Le volet « technique » concerne la coordination de I'ensemble
des partenaires durant les différentes phases de projets afin de repérer, prévoir, organiser, mettre
en ceuvre les dispositifs d'amélioration ou de mise en ceuvre. Se présente ensuite le volet
« population » qui vise a I'appropriation et a I'adhésion de |a population au projet, ceci en
associant les habitants sur leurs expertises d'usages.

Ces deux volets sont complémentaires. lis s'articulent principalement & une échelle communale.
Au regard de ses compétences, Valenciennes Métropole joue un réle facilitateur et de levier afin
de contribuer 3 faire vivre durablement ces nouveaux espaces urbains.

La gestion urbaine de proximité (GUP) constitue une réponse collective et concertée des
acteurs locaux (communes, bailleurs, associations, conseils citoyens...) aux problématiques
propres a chaque quartier et repose sur une analyse fine des problématiques locales. Des plans
d’action sont élaborés a I'échelle du quartier, de la commune ou de I'agglomération.

Les habitants sont les premiers concernés par les actions conduites sur la gestion du cadre de vie.
lls doivent étre associés aux dispositifs de GUP, en tant que porteurs d'actions ou partenaire des
actions d'initiative institutionnelle. Dans le cadre de la GUP on considére les habitants comme des
« experts d'usage ».

Les actions de gestion urbaine de proximité mises en place sont coordonnées localement.
Les actions mis en place sont trés variées et touchent des domaines trés larges :
- la participation des habitants,
- I'amélioration du lien social,
- la meilleure maitrise des charges,
- I'amélioration de la sécurité et de la tranquillité des habitants.
- la coordination des interventions des différents services gestionnaires (ville,
agglomération, bailleurs) pour la gestion des espaces extérieurs (publics ou privés),
- Assurer une veille territoriale et une évolution partagée des actions conduites et de
leurs impacts.

- Soulager le budget des ménages en matiére de charges afférentes au cadre de vie, a
défaut préserver leur budget.

Les actions qui devront étre réalisées par les organismes HLM en contrepartie de I'abattement font
partie du programme d’actions réalisé a échelle plus large dans le cadre de la démarche GUP
menée par 'ensemble des gestionnaires au niveau communal et intercommunal.

1.3 Contrat de Ville, déclinaisons territoriales et Gestion Urbaine de Proximité

La présente convention s'inscrit dans les objectifs du Contrat de Ville de la Communauté
d’Agglomération de Valenciennes Métropole. Celui-ci, élaboré de maniére partenariale, met en
avant la nécessité d'améliorer le cadre de vie et Ia vie quotidienne dans les quartiers de Ia
géographie prioritaire de la Politique de la Ville pour favoriser le bien vivre de tous.



Cette amélioration du cadre de vie et de la vie quotidienne se concrétise notamment par
l'identification des actions nécessaires a mettre en place dans le cadre de démarches de Gestion
Urbaine de Proximité (GUP).

L'abattement TPFB s’inscrit pleinement dans les démarches territoriales GUP et participe de la

réalisation des objectifs et orientations des déclinaisons territoriales du Contrat de Ville dans les
QPV.

D’'un point de vue méthodologique, Valenciennes Métropole et la DDTM, en co-pilotage, ont été a
linitiative du lancement de cette nouvelle dynamique partenariale pour ['élaboration des
programmes d’actions TFPB entre communes et bailleurs, dés la fin de I'année 2015.

Des réunions partenariales ont ensuite eu lieu au premier semestre 2016, entre les communes, les
bailleurs, avec des discussions par quartier prioritaire, afin de partager une lecture croisée du
diagnostic de chaque quartier, et ce en lien avec I'ensemble des acteurs de quartiers et associant
habitants, usagers et associations selon les modalités propres a chaque ville signataire
(diagnostics, débats, ateliers, séminaires, rencontres de quartier, association des Conseils
Citoyens...).

A partir de diagnostics partagés, des objectifs prioritaires ont ensuite pu étre établis, afin de guider
les actions a mettre en place sur chacun des quartiers prioritaires, soit sur proposition du bailleur
ou de la commune, avec |'objectif d’'aboutir 8 des programmes d’'actions partagés (voir les fiches
par quartier en annexe 1).

1.4 La géographie prioritaire

Code QPV Quartier / Ville Nbre logts soumis TFPB*
QP059020 Verrerie — Square République — Anzin 545
QPO59021 Zope Interco Rives Escaut — Anzin, Beuy, Vals, Bruay + Zone interco — CAPH 1605
Raismes 19 mars
QP059022 Cité Thiers = Cité du rivage — Bruay sur Escaut 635
QP059023 Centre Ville- Condé /Escaut 268
QP059024 Cité Lecocq — Condé / Escaut 484
QP059025 Centre ville — Fresnes / E 223
QP059026 Le Trieu — Fresnes / Escaut 130
QP059027 Quatre chasse / Poudriere / Faiencerie/ Cuvinot — Onnaing/Vicg 687
QP059028 Quiévrechain - Centre ville 490
QP059029 La Pépiniére - Saint Saulve 496
D le f Ch - i + inell
QPO59030 utemple / Chasse Royale/St Waast — Valenciennes + Zone Interco Sentinelle 1272
CAPH
QP059031 Zone interco Fbg de Cambrai — La briquette — Valenciennes / Marly 846
QP0539032 Cité le Jard — Vieux Condé 262
QP059033 La Solitude Hermitage — \/x Condé 315
TOTAL 8 348

*Informations bailleurs.



La présentation compléte des quartiers et du patrimoine concerné se trouve dans les
annexes 1 et 2.

%

#  Les cartes détaillées des quartiers se trouvent dans les fiches synthétiques par QPV (Annexe 1).

1.5 Le patrimoine concerné

Pour chaque quartier, le patrimoine concerné sera precisé dans les annexes des déclinaisons des
communes.

Au total, cet abattement concerne 8 348 logements du patrimoine de 8 bailleurs sociaux dans les
14 QPV de l'agglomération Valenciennes Métropole.

Afin d'en bénéficier, les bailleurs sociaux doivent déclarer leur patrimoine bénéficiant de
I'abattement auprés des services de I'Etat (centre des impdts foncier ou service des impots des
particuliers territorialement compétent).

1.6 Identification des moyens de gestion de droit commun

Les bailleurs signataires doivent produire, conformément au cadre national du 24 avril 2015,
organisme par organisme, un document précisant leurs moyens de gestion de droit commun,
permettant d'identifier les surcodts en matiére de renforcement de ces moyens.

Les bailleurs s’engagent ainsi a produire un récapitulatif des moyens de gestions de droit
commun dédiés aux quartiers prioritaires comparativement aux moyens investis hors QPV.
Ce tableau est a compléter avant la fin de I’année 2016 conformément au modéle proposé dans
le livret bailleur page 16.

1.7 Plans d'actions par bailleur et par quartier

Chaque bailleur définit, en concertation étroite avec les communes et les partenaires locaux, dans
un plan d'actions, un programme mettant en avant le renforcement des moyens de gestion de droit
commun et les actions spécifiques aux QPV dans chacun des 14 territoires précités.

Ce plan d'actions prévisionnel est présenté sous forme de tableau conformément au cadre
national. Il précise les actions a mettre en ceuvre, le calendrier, la dépense, la valorisation TFPB.
Les actions présentées s'inscrivent dans des axes préétablis par le Ministére de Ville, de la

Direction Régionale de la Jeunesse et des Sports et de la Cohésion Sociale (DRJSCS) et 'Union
Sociale pour I'Habitat (USH) :

- Renforcement de la présence du personnel de proximite (par rapport a la présence dans le
patrimoine hors QPV)
- Formation / soutien des personnels de proximité
- Sur-entretien
- Gestion des déchets et encombrants / épaves
- Tranquillité résidentielle



- Concertation / sensibilisation des locataires
- Animation, lien social, vivre ensemble
- Petits travaux d'amélioration de la qualité de service (hors quartiers NPNRU)

Ces plans d'actions validés par les villes, Valenciennes Métropole et I'Etat, sont annexés a la
présente convention. lls seront validés et ajustés chague année aprés bilan lors du Comité de

Pilotage Politique de la Ville. Des modifications d’actions pourront étre demandées aux bailleurs si
nécessaire.

Au moment de la validation de cette convention par le comité de pilotage du Contrat de Ville
du 28 juin 2016, 'ensemble des déclinaisons territoriales et des programmes d’actions n'ont pas
pu tous étre vérifiés et validés par les communes. Aussi les annexes présentées ici sont-elles
encore amenées a évoluer pour partie, jusqu’a 'échéance du 30 septembre 2016, date limite de
signature de la convention et des programmes d’actions par les communes et les bailleurs.

Un cas particulier est a noter : pour I'année 2016, Maisons et Cité n’est pas éligible a 'abattement
TFPB, toutefois, le parc de ce bailleur est conséquent sur les QPV de Valenciennes Métropole.
Aussi il a été proposé d'associer ce bailleur a I'élaboration des programmes d'actions et de
linclure dans la convention : le programme d'action proposé sera réalisé soit sur les fonds propres
du bailleur, soit lorsqu’il sera reconnu éligible a cet abattement.

1.9 Modalité de pilotage, de suivi et d'évaluation

Le pilotage global du dispositif est effectué par Valenciennes Métropole et la Direction
Départementale des Territoires et de la Mer au sein des instances intercommunales du Contrat de
Ville a savoir :

- Le comité de pilotage partenarial du Contrat de Ville
- Le comité technique GUP réuni en Ateliers inter sites.

L’animation de ce pilotage global sera étroitement articulée avec les communes qui portent, a
I'échelle des sites, les démarches de gestion sociale et urbaine de proximité en association avec la
Direction Départementale des Territoires et de la Mer. Chague commune précisera dans un
document les modalités précises de pilotage et de mise en ceuvre du programme locale.

La validation des plans d'actions sera faite de maniére coordonnee entre la Direction
Départementale des Territoires et de la Mer et les collectivités locales. Un point d'étape sera
réalisé en milieu d'année N pour porter a connaissance |'état d'avancement de la mise en csuvre
des actions et identifier progressivement des critéres d'évaluation partageés.

Les conseils citoyens seront consultés sur la mise en ceuvre de la convention et des plans
d’actions proposés par les bailleurs. Cette consultation se fera a I'échelle des QPV. Les bailleurs,

selon leurs organisations propres, pourront présenter leurs programmes d'actions a leurs
locataires conformément au cadre national.

Les représentants des bailleurs transmettront, a 'EPCI aux communes concernées et a I'Etat, en
début d'année n+1 le tableau par quartier identifiant les actions réalisées dans l'année N,
conformément au cadre national, au plus tard pour le 31 mars de I'année suivante. Le bilan fera
apparaitre les actions réalisées et leur co(t, ainsi qu'une évaluation qualitative de leur efficacite.
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Un modele de présentation du bilan annuel a été réalisé par la DDTM (cf. partie V du livret
bailleur).

La DDTM et la Communauté d’Agglomération de Valenciennes Métropole consolideront en début
d'année n+1 les résultats par quartier. Ce travail sera effectué en lien étroit avec les communes.

Ces résultats seront présentés dans les instances du Contrat de Ville.

Pour I'Etat, le dispositif sera suivi par la DDTM. Pour les Villes signataires, par les chefs de projet
Politique de la Ville ou chargés de mission (Politique de la ville, GUP...). Pour les Bailleurs
signataires, par les représentants désignés par eux au sein de leur CA. Pour la Communauté
d’Agglomération de Valenciennes Métropole, par le Péle « Ville Habitat et Cohésion Sociale ».

10



2. Les Signataires
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Monsizur le Maire d*AMEZIN

Pigrre-Micha] BERMARD

Monsieur le Malre de BEUVRAGES

André LENQUETTE

Maddarme le Maire de BRUAY-SUR-L'ESCAUT

Muonsieur le Maire de CONDE-SUR-UESCAUT

Sylvia DUHAMEL Grégory LELONG
Madame le Maire da SUR-ESCAUT
Waldrie FORMIES 2 Fabien THIEME
|
Madame le Maire d'ONNA | T Mzire de QUIEVRECHAIN
|
Blichelle GREALIME ' Flems GRINER
I
2. Les Signataires
Madama la Préfite Déléguic Maonsieur le Président
& I'Egalite des Chances de la Communauté d'Agglomération
Valenciennes Métropole
Pour le B du Nord
Sophie ELITEON | Laurent DEGALLAIX
Morsieur le Maire of ANZIN Adonsiecr fe Maire de BEUVRAGES
Plarre-Michel BERNARD André LENQUETTE

Madame le Maire de BRUAY-SUR-L'ESCAUT

Monsieur le Maire de CONDE-SUR-L'ESCAUT

Sylvia DUHAMEL Grégory LELONG
Matame e Malre de FRESNES-SUR-ESCAUT Mensieur le Maire de MARLY
Walirie FORMIES Fabien THIEME

Madame le Maire d'ON|

P
Michelle GREAUME ™

Mensizur le Makre de QUIEVRECHAIN

Pierre GRINER




2. Les Signataire§

Fdadame Ia Préféte Déléguée Rionsieur e Président
4 I"Egalité des Chances de |3 Communauté d'Agglomdration
Valenclannes Métrapele
Pour le Dépa du Nord
i
Sophie ELIZEOM Laurent DEGALLALL

Bansieur le Maire dANZIN

Pierre-Michel BERNARD

Monsieur ke Maire de BEUWRAGES

Andri LENQUETTE

Nadame le Malre de BRUAY-SUR-L'ESCALIT

Syhviz DUHAMEL

Monsicur le Maire de CONDE-SUR-L'ESCAUT

Grigory LELONG

e

Madame le Maire de FRESNES-SUR-ESCALT

Valérie FORNIES

Maonsieur le Maire de MARLY

Madame le Malre d'ONNAING

Michalle GREAUME

Madame le Maire de SAINT-SAULVE
T .

——
Monsiew e Député - Maire t
de WALENCIENMES

Laurent DEGALLAIX

Monsieur le Maire de VICO

lean-Charles DULION

Ionsiewr le Maire de VIEUX-CONDE

Gy BUSTIN

Mfomsiens ke Président du Directoire de
Habitat du Nord

B

Jean-Frangols DEVILLERS

Monzieur fe Président du Directoire de
Habitat 62/52 - Picardie

Dominique AERTS

hanaieur fe Directeur Géndral de Malsons
ut Cités - Soginarpa

Dominitue SOYER

Monsieur le Directeur Général de Parvenard
Habitat

Christophe BECUWE

Monsieur e Présidant du Directoire da fa
5.A. du Heinaut

i Frédéric LAVERGNE

Mansieur le Président du Directolre de
S.LA. Habitat

Christophe CAPPE

Rtaasieur le Directeur Géndral de
Val'Halnaut Habitat

Antoine ROUSSELIE

Wonsicur I Directeus Géndral de Matzons |
ot Citds - Habitat |

Doeminlque 30YER



Madame le Maire da SAINT-SAULVE

Céclle GALLEZ

Monsicur e Maire de VICQ

Jean-Charles DULION

Mansicur o Députd - Rlaire
de VALEMCIEMNE:

Laurent DEGALLAIX

Maonsieur [e Maire de VIEUX-CONDE

Guy BUSTIN

Monsieur lo Président du Directaire de
Habitat du Nard

lean-Frangols DEVILLERS

Mansieur la Président du Directolre de
Habitat 62/59 - Picardie

Dominigue AERTS

Wansieur le Directeur Général de Maisons
et Citds - Soginorpa

Dominigua SOYER

Monsicur le Directeur Général de Partenord
Habiter

Christophe BECUWE

Monzieur ke Président du Directoire de la
5.A, du Halnaut

Frédéric LAWVERGNE

Mansivus e Président du Directolre de
E.LA Hahitat

Christophe CAPPE

Monsieur le Directeur Général de
Val'Halnaut Habltat

Antoine ROUSSELIE

Monsieur le Directeur Général de Malsons
et Cités - Habitat

Dominique SOYER

Madame le Malre de SAINT-SAULVE

Céeile GALLEZ

Nonsleur le Député - Maire
de VALENCIENNES

Laurent BEGALLALL

Monsieur ks Malre de

Jean-Charles DULION

Monzleur le Malre de VIEUK-CONDE

Guy BUSTIN

Mansieur le Président du Directoire de
! Hahitat du Nord

Jean-Frangois DEVILLERS

Mensieur le Présidont du Directoirs de
Habitat 62/58 - Picardie

Dominlgue AERTS

Monsieur le Directaur Géndral da Malsons
et Citds - Soginorpa

Dominlque SOVER

Mansieur le Directeur Général de Partenord
bitat

Chrlstophe BECUWE

Mansieur le Présldent du Directoire de la
5.8, du Halnaut

Fréddric LAVERGNE

Monsteur le Président du Directalre de
5.4 Habitat

Chelstophe CAPPE

Mansheur le Directaur Général de
Val'Hainaut Habitat

Antaine ROUSSELIE

Mengieur le Directeur Général de Malsons
et Citds - Hobltat

Dominlgue SOYER




Madame le Maire de SAINT-SAULVE

Cécile GALLEZ

Mansiaur le Député - Mafre
de VALENCIENNES

Monsieur la Maire de VicQ

Jean-Charles DULION

Monsieur fe Président du Directoire de

Monsieur le Président du Directoire de

Habitat du Nord Habitat §2/59 - Picardie
Jean-Frangols DEVILLERS Dominique AERTS
Maonsieur le Géneral de Mai Lt Ie Directeur Général de Partenord
et Citds - Soginorpa Habitat
Dominique SOYER Christophe BECUWE
Monsieur e Présicent du Directoirs de la le Président du Directeire de
S.A. du Halnaut S.LA. Habitat
Frédéric LAVERGNE Christophe CAPPE
Monsieur le Directeur Géndral de Mansieur le Directeur Général de Maisons
Val'Hainaut Habitat et Citds - Habitst
Antoine ROUSSELIE Dominigue SOYER
- Monsieur le Député - Maire
Madame le Malre de SAINT-SAULVE de VALENC)
Cécile BALLEZ bE
Maonsieur le Malre de Vicq Mansizur le Malre de VIEUX-CONDE
Iean-Charles DULION Guy BUSTIN

Monsleur le Président du Directaire de
Habitat du Nord

7 .

"Frangol§ DEVILLERS

Monsisur le Président du Divectaine dr
Habitat 62/52 - Plcardie

Dominigue AERTS
Mansieur le Directeur Géndral de Maisons | Monsieur le Directeur Géndral de Partenord
et Cités - Soginorpa Habitat
Dominique SOYER Christophe BECUWE
Monskeur le Président du Directoire de la Monsieur ke Président du Divectoire de
5.A. du Halnaut 5.1, Habitat
Frédéric LAVERGNE Christophe CAPPE

Mansieur le Directeur Géndral de
Val'Halmaut Habitat

Ngnsieur e Diracteur Géndral de Makans
et Citds - Habitat

Dominique SOVER



Madiime e Maire de SAINT-SAULVE

Cédle GALLEZ

Monsiewr le Députs - Maire
de VALENCIENNES

Laurent DEGALLARL

Monsieur la Maira de VICQ

Jean-Charies DULION

Monsieur lo Maire de VIEUX-CONDE

Guy BUSTIN

Monseur ke Président du Directoire de
Habltat du Nord

Jean-Frangols DEVILLERS

Nonsizur e Président du Dbrectoire de
Habitat £2/59 - Picardis

Monsieur e Directeur Géndral de Malsons

Monsieur le Directeur Général de Partenord

el Cités - Soginorpa Habitat
Dominigue SOYER Christophe BECUWE
Ie du ire dela Je Présidant du Directoirs de
5.4, du Halnaut 5.4 Habitat
Frédéric LAVERGNE Christapha CAPPE
Monsieur le Directeur Général de Monsieur e Directeur Géndral de Maisons
Val'Hainaut Habitat et Citds - Habitat
|
Antoine ROUSSELIE Dominique SOTER |
i Monsieur ke Ddputd - Makre
Mzdame le Maire de SAINT-SAULVE de VALENCIENNES
Céclle GALLEZ Laurent DEGALLAIX
Maongigur le Malre de VICQ Mansieur le Malre de VIEUX-CONDE

Dominigue SOYER

Jean-Charles DULION Guy BUSTING
M Ie Président du de ' fe Prisicient dhs d
Habitat du Nord Habitat §2/59 - Picardie
Jean-Frangois DEVILLERS Dominigue AZRTS
Morsieur le Directeur Géndral de Malsons | Mensisur le Directeur Géndral o d
et Cités - Soginorpa Habsitat

nuqulu BECUWE

onsieur le Pré du D dela feF h de
5.A. du Hainaut 5.4 Habitat
Frédéric LAVERGNE Christaphe CAPPE

Monsieur le Directeur Général de
Val'Hainaut Habitat

Antoine ROUSSELIE

Monsiaur be Directeur Général de Maisons
et Cités - Habitat

Bominigue 5OYER




Madame le Maire de SAINT-SAULVE

Cécile GALLEZ

Monsieur le Député - Malre
de VALENCIENNES

Laurent DEGALLALY

Mansieur le Maire de WICQ

Jean-Charles DULION

Monsieur e Malra de VIEUX-CONDE

Guy BUSTIN

Munsheur le Président du Directoire de
Habitat du Nord

Jean-Frangois DEVILLERS

Monsicur la Président du Directolre de
Hakbitat 62/59 - Plcardic

Dominique AERTS

Maonsieur I Directeur Géndral da Malcons
et Citds - Soginerpa

Daminique SOYER

Mansieur e Directeur Général de Partenord
Habitat

Christopha BECUWE

Mansleur ke Président du Directolre de la

fonsieur Iz Président du Directalre de

5.A, du Hainaut S.LA. Hahitat
o e
Fridéric LAVERGNE Christephe CAPFE

Monsiewr @ Directeur Géndral da
Val'Hainaut Habitat

L Antoine ROUSSELIE

Mansleur le Directaur Général de Malsons
&1 Gités - Habltay

Deminique SOYER

Madzame l¢ Mafre de SAINT-SAULVE

Cécile GALLEZ

Monsieur le Déguté - Maire
de VALENCIENNES

Laurent DEGALLALY

Mansieur l2 Maire de Vicq

Jean-Charles DULION

Monsieur le Maire de VIEUN-CONDE

Guy BUSTIN

Mansieur le Président du Directolre de
Habitat du Nord

Jean-Frangols DEVILLERS

Mensieur la Président du Directaire de
Habitat 62/59 - Pieardie

Dominlgue AEATS

Mansieur le Directeur Général de Malsons
et Cliéds - Soginorpa

Monsieur le Directaur Général de Partenard

Dominique SOYER

Habitat

Christophe BECUWE

Mansieur le Président du Directoire de
5.8 du Hainaut

Frédéric LAVERGNE

Monsisur I Président du Directoire de
S.LA, Habitat

"

/*  Christophe cappe

Ponslewr e Directeur Ganéral do
Val'Hainaut Habitat

PMonsteur le Directeur Géndral de Malsone
&t Cités - Habitat

Antaine ROUSSELIE

Dominigue SOYER




hfadame e Maire de SAINT-SAULVE

honsieur le Député - Maire

de VALENCIENNES
Laurent DEGALLAIK
Monsicur le Malre de VICO bonsieur fe Malre de VIEUX-CONDE
Jean-Charles DULION Guy BUSTIN

Wunseur ke Président du Directoire de

Monsieur le Président du Directoire da

Habitat du Mord Habitat £2/59 - Picardie
Jean-Frangois DEVILLERS Dominique AERTS
Meansheur le Directeur Géndral de Malsons | Monsieur |e Directeur GEndrel de Partenord
et Citds - Soginorpa Hahltat
Bominlque SOYER Christophe BECUWE
Monsiewr ke Président du Directoire de la Monsieur le Président du Directoire de
5.4, du Hainaut 5.LA. Habitat
Frédéric LAVERGNE Christophe CAPPE
honsicur fe Directeur @énéral de Monsieur I Directeur Général de Maisons

Wal'Hainaut Habitat

et Cités - Habitat

Dominigue SOYER



ANNEXE 1 - Les Déclinaisons Territoriales des
communes




QP059020 - Verrerie - Square République - Anzin

QP059020

 Réferent Ville

Aline Catteau

Nombre de logements

Economie TFPB

Sa du Hainaut 346 53 700
Partenord 136 18 910
V2H 1 136
Maisons et Cités - Soginorpa 2 704
Habitat du Nord 60 8222

DIAGNOSTIC

Eléments
Réunion de lancement le : 25 /02 /2016
Diagnostic en Marchant : le 16/03/2016

Atouts

-La Verrerie : un cadre de vie verdoyant
-Le square de la République : un secteur
requalifié, restructuré

-proximité du centre-ville, des services
(axes routiers, tramways, commerces,
hétel de ville, créche, écoles, cyberbase,
salle des fétes, police municipale et
nationale, théatre, médiatheéque...),
-présence d’une aire de jeux a la verrerie
-Associations (défense de locataires,
comité de quartier, association de
quartier),

-Animations (brocantes, féte des voisins,
féte de la musique, festivités a la salle des
fétes, opérations de plantation,
participation au concours des balcons
fleuris...)

-Présence d’agents de proximité pour les
trois bailleurs du quartier (gardiens,
chargé de clientéle, point accueil,...)
-Présence d’agents de la ville : agent de la
cyberbase, médiateurs sociaux,
animateurs jeunes, brigade de

propreté urbaine, agents espaces verts,
voirie...

| -Intervention de chantier d’insertion pour
| les espaces verts, chantier éducatif

permanent pour les jeunes
anzinois de 16 a 25 ans (entretien des
espaces verts, rénovation de halls

| d'immeuble, aménagement

Réunion de restitution : le 19/04/2016 et le 27/04/2016

de diagnostic

Points de vigilance
-les accés piétons (trottoirs dégradés, allées
d’usage en pied d’'immeuble a stabiliser a la
Verrerie) et les liaisons douces » entre le
square de la Républigue et la Verrerie
(abaissés de bordures de trottoirs, passage
piéton a repositionner rue carnot, aspect
visuel cour du calvaire)
-le mobilier urbain a rénover (verrerie) et a
compléter (aire de jeux de la verrerie, square
de la République)
-la gestion du tri des déchets et des
encombrants
-un espace a déjections canines a valoriser
-aspect visuel des garages a améliorer
-la gestion du tri des déchets et des
encombrants
-un espace a déjections canines a valoriser
-aspect visuel des garages a améliorer
-une gestion de certains espaces verts a
améliorer (espace a l'arriére du collectif
Basly, entretien difficile de la butte de
la Verrerie)
-problémes ponctuels de stationnement, de
vitesse excessive
-signalétique a améliorer (digicode, nom de
batiment, nom de rue, panneau signalant
'accés a la verrerie, a la cyberbase, hauteur
de la volte square de la République)
-guelques squats dans les parties communes
et aux abords des immeubles collectifs avec
incivilités et dégradations (systéme d’acceés,
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3 Objectifs
Prioritaires

S0 j0BONSENNENNES

| d’espaces publics...)

détérioration des espaces communs,
dépbts d’ordures, urine...)

-la présence de personnel de proximité
-la gestion des déchets et des encombrants
-sur-entretien et petits travaux d’amélioration de la qualité de service
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QP059021 - Zone Interco Rives Escaut - Anzin, Beuvrages, Valenciennes, Bruay sur Escaut +
Raismes Zone interco - CAPH 19 mars

Nam du QPV Zone Intercommunale Rives Escaut
Nom du secteur Anzin, Beuvrages, Valenciennes, Bruay, Raismes
CDdE QPV | QP059021

DAE : lenciennes : Catherine Estaquet et Astrid Polonceaux / Pour Anzin : Aline CatteauPour
Réferent Ville [
Elere Beuvrages : Lise Golse Stéphane Dubrunfaut / Pour Bruay : Philippe Pasquet / Pour Raismes :
| Martine BLAUWART /

CETHETES 'Nombre de Iogements Economie TFPB
V2H 441/396 73340 €
Maisons et Cités - Soginorpa 78 immeuble co de la résidence des fréres Auvray 2750€

Eléments de dlagnostlc

_ﬁéthode ; | Documents «cadre» et démarches | Réunions de lancement le 26 avril 2016 par
| engagées : territoire impulsée par la ville de Valenciennes :

' 15 h 50 — 17 h 00 : Site intercommunal rives de
* Démarches GUP dont les diagnostics en | PEscaut (Valenciennes/Anzin /Beuvrages)

| marchant
* Contrat local de prévention de la |Jeudi 12 mai: rencontre a l'agence SIA de
délinquance dont la cellule de veille de | Valenciennes avec deux responsables et la Ville
tranquillité urbaine dénommée de Valenciennes pour appréhender les services
« baromeétre de 'ambiance (qui ne fonctionne | développés et ceux a mettre en place et/ou a
pas encore sur le quartier, mais ce dernier | améliorer en.prenant appui sur action de la
bénéficie du passage de la PM et du service | ville, du CCAS et du centre social

médiation) Jeudi 07 juillet : seconde rencontre avec la SIA
* Contrat de ville et les rencontres de | pour ajuster le plan d’actions eu égard aux avis
| concertation de la DDTM sur les critéres d'éligibilité des
* ’installation des conseils citoyens et la | actions proposées

| démarche en porte a porte
| * Lla procédure d'agréement des centres | Mercredi 13 juillet: seconde rencontre avec
saciaux et maison de quartiers notamment au | VHH pour ajuster le plan d’actions

travers des diagnostics de territoire {année
2015)

* Diagnostic préalable au protocole de
préfiguration NPNRU

* Un diagnostic en marchant réalisé par le
Conseil Citoyen en date du 07 juillet 2016

Atouts Points de vigilance
' Un quartier trés bien implanté entre - Sans un projet de développement social du
canal, tramway et gare SNCF quartier partagé entre les partenaires locaux et
les habitants, le quartier risque de se
v tourné vers les activités et les modes | « refermer » sur lui-mé&me créant une poche de

de vie du XXle siécle (informatigue, | pauvreté, ou devenir la « proie» de
numérique, logistique, transport fluvial, | spéculateurs immobiliers.

plaisance, Eco quartier)
- Des partenaires de terrain qui se connaissent
v Une Mutation du territoire autour de | peu et n’ont pas I'habitude travailler ensemble.
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DIAGNOSTIC

projets structurants (les rives créatives/ éco
quartier...)

v le quartier a un avenir qualitatif qu'il
s'agit d'appréhender avec les populations
actuelles pour qu’elles puissent comprendre
les enjeux de la mutation urbaine et
fonctionnelle du quartier afin d’y prendre
part.

-Le parc de logements anciens et sociaux qui
constitue la trame batie de I'ancien faubourg
doit pouvoir bénéficier dans Iattente de
mesures adaptées via le PNRU, de mesures
d’accompagnement en matiére de gestion
urbaine de proximité, d’accompagnement des
certaines familles, d’une participation active de
la population a la vie locale et respect du cadre
de vie.

CONSTATS :

- Courée et bati dégradés

- Déchets sauvages aux abords des courées
-Fragilité des familles / décrochage scolaire/
chémage

-Gestion et domanialités a clarifier

-Mixité / peuplement fragilisés

PISTES D’ACTIONS:

_en lien avec le projet social de la maison de quartier
Beaujardin et le nouveau projet pédagogique de
I'Oiseau bleu)

En matiére de gouvernance et actions
éducatives et sociales :

- Mise en place d'un comité de npilotage
partenarial pour définir le projet

- Intégrer une démarche de diagnostic  en
marchant incluant acteurs de proximité,
gestionnaires et citoyens.

- Actions éducatives sur la gestion des déchets
sauvages

-Mesures d’accompagnement aux
transformations du quartier (visites de site...)
-Travail sur I'accompagnement éducatif, mise en
place de chantiers d'insertions, (cf. possibilité de
mettre en place un service civique), cf. avec les
travailleurs sociaux si besoins d’ateliers sur la
sensibilisation aux économies d’énergies.

- Mise en place de charte de peuplement dans les
grands ensembles ; veille sociale, surveillance des
familles en grande précarité

En matiére de reconquéte urbaine :

-Repenser I'aire de jeux a Verley —V2H
-Repenser les espaces verts a Verley pour plus de
convivialité (mobiliers urbains I'été, actions
autour de I'arbre a insectes, entretien et actions
autour des balconniéres sur le parking aérien...)
actions de sensibilisation sur I'environnement et
biodiversité

- Couture a faire entre la résidence Verley et les
autres habitations  (travail sur les ljaisons
douces....en lien avec la Ville (ex : rue Theuriotte)

- Transformation de I'ancien RDC commercial |
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SPAR en bas de la résidence des freres Auvray —
cf. SIA Habitat— deux porteurs de ont visité le
site. Un pré-projet doit étre envoyé a la SIA pour
fin juin 2016

- Redonner de l'attractivité aux logements de la
résidence Verley et envisager une synergie avec
les acteurs locaux (écoles de Design et Rubika).

3 Objectifs |

e e  Créer un espace partenarial pour une démarche de Gestion Urbaine de Proximité
Prioritaires participative et de développement social local
e  Agir pour I'embellissement et le respect du cadre de vie et de I'environnement

e Accompagner ala fois les personnels de proximité et les habitants pour une implication
vraie dans la gestion de leur environnement et la compréhension des transformations
urbaines de leurs lieux de vie pour qu'ils y soient pro actifs.

|

i

10

ORCEEAEEEARD

Nom du QPV _
Nom du secteur Anzin, Beuvrages, Valenciennes, Bruay, Raismes
‘Code QPV QP059021

Réferent Ville Pour Raismes : Martine BLAUWART / Pour Valenciennes : Catherine Estaguet et
Astrid Polonceaux / Pour Anzin : Aline Catteau / Pour Beuvrages : Lise Golse,
| Stéphane Dubrunfaut / Pour Bruay : Philippe Pasquet

\N_bmbre de logements Economie TFPB

Sa du Hainaut
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Eléments de dia_gno—s.tic

Réunion de lancement le : 29/03/2016 / Diag en Marchant : Octobre 2015
Réunions locales les 18 avril, 2 mai (groupe de travail) et 13 mai 2016 (Commune-bailleur-CAPH-
_|CAVM-Etat-habitants du conseil citoyen)

Atouts

La présence d’une Maison de 231 logements pour 655 habitants, un quartier densément
Quartier agréée centre social peuplé, avec beaucoup de jeunes.
Une population allocataire CAF majoritairement familiale. Des
familles monoparentales, une précarité marquée.
La création d’un CLSPD pour la ville Incivilités dans I'espace public, dégradations de biens publics
de Raismes le 29 mars 2013 ;la [t Privés, les parties communes et espaces communs sont
mise en place d'une stratégie localesouvent dégradés ;
le 26 juin 2013 actualisée et validée attroupements de jeunes en journée, rassemblements de
le 10 novembre 2015 par les jeunes en soirée et le week-end,
isignataires. squats de halls d’entrées d’'immeubles, avec problématiques
d'économie souterraine (comportements addictifs,
consommation de stupéfiants provoquant des dégradations
répétées de biens publics et privés et aussi trafic de
substances illicites);
nuisances nocturnes, squats estivaux ;
nuisances de motocross et quads ;
insécurité des locataires.
Problématiques similaires sur ces zones pour lesquelles une
réponse intercommunale s'avére nécessaire. En effet les
mémes auteurs d'actes délictueux agissent sur le dit territoire

. ; intercommunal, les problématiques de sécurité et de
Bruay et Raismes, essentiellement . ;

: prévention n'ont pas de frontiére communale.

ur los zones Intercommunales, e Points de vigilance : voir plus haut
14 janvier 2015. ’

Points de vigilahce

DIAGNOSTIC

La création d’un CISPD avec les
ommunes d'Anzin, Beuvrages,

3 Objectifs - Lutter contre I'insécurité, les incivilités, les nuisances ; ameliorer la tranquillité publique et
it favoriser le vivre ensemble,

Prioritaires B Permettre le développement de projets (jeunes, parentalité, santé,...), Faciliter 'intégration

des jeunes,

- Favoriser un cadre de vie de qualité et développer la gestion urbaine de proximité ; renforcer

| la gestion et I'entretien des espaces communs.
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Nom du secteur
Code QPV
Référent Ville

Anzin, Beuvrages, Valenciennes, Bruay, Raismes
QP059021

Pour Beuvrages : Lise Golse, Stéphane Dubrunfaut / Pour Valenciennes : Catherine
Estaquet et Astrid Polonceaux / Pour Anzin : Aline Catteau / Pour Bruay : Philippe Pasquet
/ Pour Raismes : Martine BLAUWART

s l= = L) Jre uUe L) : = - L U - »
Sa du Hainaut enveloppe rives de I'Escaut
Partenord 37 34 404€ enveloppe rives de |'Escaut
V2H 16 Hors TFPB
Maisons et Cités 48 5760 €
Habitat 59-62 32 transmis par le bailleur 5 470€-2016
récemment hors une liste de 78 5634£€-2017
logements a été transmis lors de 5803-2018
la création du conseil citoyen en
novembre 2015

Se;_t_:teu r
Sous-secteurs

BEUVRAGES |

1. La Cité Fénelon - 286 logements sociaux dont 249 SA DU HAINAUT (209 en parc
ancien réhabilité PNRU1, 12 en collectif neuf PNRU1, 28 individuels neufs
PNRU1), 37 PARTENORD HABITAT (individuel ancien),

2. Le Centre Ville - 103 logements sociaux SA DU HAINAUT dont 73 en collectif neuf
PNRU1 (+18 en cours de livraison - septembre 2016), et 30 en collectif rénové
PNRU1.

3. Le Parc Derasse - 47 logements sociaux MAISON ET CITES en collectif.

4. LaRésidence de la Roseraie - 78 logements sociaux HABITAT 62-59 en collectif.

5. La Résidence des Chardonnerets - 163 logements sociaux SA DU HAINAUT en
collectif réhabilité en 2014.

6. Le Ruissard-sud - 28 logements neufs PNRU1 (exclus du dispositif abattement

TFPB) dont 16 V.H.H., 12 accessions PTDF.
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Nl_éthoa'e

/2016 avec les villes de

sur Escaut et les bailleurs, la
CAVM, la DDTM

DDTM

Diagnostic en Marchant : A
réaliser en 2016

_ Sous-secteur 1 !

DIAGNOSTIC Atouts

Quartier entiérement rénové dans la
cadre du PNRU 1.

Solidarités de voisinage

Eléments de diagnostic
Réunion de lancement le : 26 /02

Valenciennes et Anzin et Bruay
Réunion 26 avril 2016 avec les

villes de Valenciennes et Anzin et
Bruay sur Escaut et les bailleurs, la

Diagnostics en marchant (2010 - 2012)
Contrat de Ville

Etat des Lieux sur les « extérieurs de
Fénelon » - juillet 2015 (Ville-SA du
Hainaut)

Relevés d’incidents sur les PAV
Relevés des impayés de loyer
Diagnostic de sécurité CLSPD 2015-2016
Etude de peuplement Fénelon (en
cours)

Etude Cadre de Vie (en cours)

FENELON

Points de vigilance
Clarification des domanialités (en cours)

Déchets sauvages dans les venelles et en
pied de PAV (encombrants, gravats, DEEE)

Actes d’incivilité et de vandalisme, en partie
liés au trafic de stupéfiants / zones de non
droit.

Risques de dégradations dans les logements
et défaut d’entretien des jardins

Décrochages scolaires /oisiveté/chdmage

Pas ou peu de mixité / populations
fragilisées.

1.

E Objéctifs

Prioritaires 3. Améliorer le vivre ensemble

gqus;s_ec'@urg |
DIAGNOSTIC

Atouts
| Parc immobilier reconstruit a neuf ou
réhabilité, a taille humaine.

Proximité des services et commerces.
Espaces publics neufs.

CENTRE VILLE

‘ Présence d’un point accueil (rue Gressiez)

Renforcer la gestion locative (technique et humaine)
2. Assurer la tranquillité des habitants

Points de vigilance
Stationnement des véhicules sur la voie
publigue
parking résidentiel sous-utilisé.
Peuplement ?

Propreté des abords d’'immeuble et tri
sélectif.

3 Objectifs |

Prioritaires ‘ 3. Améliorer le vivre ensemble

1. Renforcer la gestion locative (technique et humaine)
2. Assurer la tranquillité des habitants
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Sous-secteur 3

Atouts
Résidence tranquille
Cadre de vie agréable
Appartements de bonne facture et
lumineux

DIAGNOSTIC

Parc Derasse

Points de vigilance
Vacance importante (prés de 20%)
Attractivité en baisse (sans ascenseur)
Pas d’appropriation des espaces extérieurs
(aucun espace de convivialité)

Peuplement / Risque de baisse de mixité
sociale/ population vieillissante du parc
Derasse

Utilisation des parties communes et des
espaces extérieurs par des non-résidents.
Aucune dynamique d’habitants au sein de la
résidence

Pas de local de gardien

Résidentialisation a envisager sollicitée
auprés de la commune pour les locataires
(privatisation des accés véhicules)

3 Objectifs
. ] : 2. Assurer la tranquillité des habitants
Prioritaires

3. Améliorer le vivre ensemble

Sous-secteur 4

Atouts
Peuplement assez équilibré
Résidence tranquille
Présence d’un point accueil

" DIAGNOSTIC

1. Renforcer la gestion locative (technique et humaine)

Résidence La Roseraie

Points de vigilance
Dégradations dans les parties communes
(TAGS)

Nuisances sonores

Relations de voisinage (risque de
dégradation)

aucun espace de convivialité dans les
espaces extérieurs au sein de la résidence
Aucune dynamique d’habitants au sein de la
résidence

3 Objectifs

N el 2. Assurer la tranquillité des habitants
Prioritaires

3. Améliorer le vivre ensemble

Sous-secteur 5

Atouts
Récemment Réhabilité
| Espaces publics extérieurs récemment
| refaits et résidentialisé (espaces de
convivialité par tranche d’ages, espace
! verts, création de stationnement,
reconfiguration de la circulation dans la
résidence plus sécurisante)
| Local collectif Résidentiel
| Présence d’un point accueil

1. Renforcer la gestion locative (technique et humaine)

Résidence des Chardonnerets

Points de vigilance
Niveau de loyer élevé (impact de la
réhabilitation)

Incivilité et tapage nocturne.
Squats et dégradation des parties communes
(hall, cages d’escalier et ascenseurs).
Incendies de véhicules

Peuplement / mixité

Propreté / gestion des déchets et
encombrants
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Prioritaires

DECAEENEEEEES

OFFLCE PUBLIS DE UMARITAT DU BORD
LA MARTTAT

BOCINTE REAIONALE CETRS JARDIN
SoammoamA

UES MANITAT RACT

VALMAINALT HaBITAT

VILGaTA

IMMORTLIERE HORD ARTOIE

1er

Camenune

3 Objectifs

Fam b Parts

1. Renforcer la gestion locative (technique et humaine)
2. Assurer la tranquillité des habitants
3. Améliorer le vivre ensemble
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QP059022 - Bruay sur I’Escaut - Cité du Rivage nouvelle et cité Thiers ancienne

NomduQPVv
Nom dusecteur LICEVA g =110

__'_Cide (01237 R QP059022

Réferent Ville [LlAEtEl

'Nombre de
logements

Bailleurs

Economie TFIE'B

Maisons et Cités - Soginorpa

SIA Habitat

167

Méthode

P _ | 10 mai : Ville + habitants
DIAGNOSTIC

Atouts

| -Cité inscrite a I'UNESCO susceptible
d'accueillir du public.

| -Proximité d'une zone d'éducation a
| I'environnement en
développement.

-Passage a proximité de la boucle
Un'Escaut.

| -Mobilisation des habitants par le

| biais du conseil citoyen et des
diagnostics en marchant (17

| personnes de la cité).

Eléments de diagnostic
! Rencontre sur site : 17 mars — 14 avril : Ville + bailleur

Points de vigilance

1-L'allée « verte » entre les rues Corneille et Moliére
présente plusieurs points négatifs :

-le rond-point est en mauvais état

-des arbres déforment le bitume

-cet espace est un point de rassemblement

utilisé en soirée et parfois tard dans la nuit,
occasionnant des génes pour les riverains.

-des relations « agressives » se tissent entre les
personnes.

On observe une majorité de personnes extérieures a
la cité.

2-les vols dans les garages sont assez fréquents.
3-les bacs sur les trottoirs -on en compte 120

dont trois d'une hauteur de 80 cm (ces derniers sont
en mauvais état. Les végétaux présentent des
inconvénients esthétiques ainsi qu'en termes
d'entretien).

Les espaces extérieurs susceptibles de proposer des
lieux conviviaux ne sont pas assez aménageés (aire de
jeux pour les enfants et les jeunes).

4-Améliorer I'échange entre le bailleur et les
habitants (entretien des haies, stockage dans les
jardins, initiative de pose de brise vue ou de cléture
inadaptés).

5-Accompagner les personnes empéchées pour
I'entretien des jardins.

6-Prévoir d'inclure des jeunes de la cité pour les
travaux d'aménagements qui pourraient étre définis.
Développer le partenariat avec le service 16-25 ans.

3 Objectifs
Prioritaires

Cadre de référence du contrat de ville 2015-2020

1-Associer les populations et accompagner les mutations urbaines : co-construire avec les
habitants des stratégies urbaines locales

2-Développer I'attractivité des territoires : -assurer le renouvellement urbain, le

‘ désenclavement des quartiers et améliorer |'offre de service et leurs images.




OFFISE PUBLEC DE L'HASITAT D4 NORD
BLA HABITAT

SOCIETE REGIONALE CITES JARGEN
SOAINORPA
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‘NomduQPV
Nom dusecteur L0 AN 2T
codeaprv  EEE
‘Réferent Ville

Philippe Pasquet

Bailleurs 'Nombre de I_ogements ~ Economie TFPB

Sa du Hainaut
Maisons et Cités - Soginorpa

Cité Thiers ancienne : 298 logements
Cité du Rivage nouvelle : 129 logements

'Méthode
DIAGNOSTIC

Cité Thiers ancienne et
Rivage nouvelle

Cités reconnue site
exceptionnel ou inscrite
a I'UNESCO susceptible
d'accueillir du public.
-Proximité d'une zone
d'éducation a
I'environnement en
développement.
-Passage a proximité de
la boucle Un'Escaut.
-Mobilisation des
habitants par le biais du
conseil citoyen et des

| diagnostics en marchant.

- L'organisation des
actions du service temps
libre (LALP) et d'une
démarche de prévention
(recrutement

d'éducateur de
prévention et d'adultes
relais) pourront apporter
leur contribution a la
problématique de la
délinquance

' Cité Thiers ancienne

S'assurer de la cohérence avec la démarche de réhabilitation engagée
dans le cadre des travaux ANRU en cours.

1-Les besoins d'aménagements

-La cour de la Maison Pour Tous (facade, murs d'enceinte...)

-Une structure trés dégradée (qui abritait une « épicerie... »

-Besoin de sécuriser le futur parc a proximité de la place de I'église.
-Les bacs posés sur les trottoirs.

-Pas de terrains de jeux prévus pour les adolescents et les jeunes
adultes : voir le fond de la cité :I'ancien terrain de sports.

2-Améliorer la communication entre le bailleur et les habitants
(entretien des haies, stockage dans les jardins, initiative de pose de
brise vue ou de cloture inadaptés, échéancier des travaux de
réhabilitation des maisons).

3-Accompagner les personnes empéchées pour l'entretien des jardins.
4-Prévoir d'inclure des jeunes de la cité pour les travaux
d'aménagements qui pourraient étre définis. Développer le
partenariat avec le service 16-25 ans.

Cité du rivage nouvelle

On note plusieurs terrains aux surfaces assez conséquentes qui sont
laissés a I'abandon et deviennent pour certains des décharges.

Les noms des rues A,B,C, manquent de sens pour les habitants.

L'accés a |'étang est difficile. Les anciens lampadaires obsolétes sont
encore sur les trottoirs (ancien travaux ANRU), Cités Thiers ancienne
et Rivage nouvelle

Problémes de délinquance plus ou moins important (vols,
dégradations, deux agressions sur des personnes agées en 2015-
2016). La ville prévoit : I'installation de vidéos surveillance et d'un plan
d'éclairage d'ici un an.

3 O]:EE:tifs
Prioritaires

Cadre de référence du contrat de ville 2015-2020

‘ 1-Associer les populations et accompagner les mutations urbaines : co-construire avec les

| habitants des stratégies urbaines locales

| 2-Développer I'attractivité des territoires : assurer le renouvellement urbain, le désenclavement
= ‘ des quartiers et améliorer I'offre de service et leurs images.
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QP059023

Josette RHIMINI

Economie TFPB
Sa du Hainaut 18
Partenord
\V2H 325 55 584 € pour 2016
Maisons et Cités - Soginorpa 116 21201 €

TS Réunion de lancement le : 26/04 /2016
Méthode | Diag en Marchant : Présence de proximité accrue

Réunion: Val Hainaut Habitat LE 24/05/2016

2 — Soginorpa le 16/05/2016
Atouts Points de vigilance
Quartier Saint Pierre Quartier Saint Pierre
80 logements de type minier Quartier enclavé en entrée de ville entre la voie
Centre-Ville 8 moins de 500 metres de contournement et le Fleuve
| Présence d’une station de tramway construction ancienne (1913)
Médiathéque a moins de 200 meétres Absence de liaison urbaine et environnementale
Bonne qualité architecturale Absence d'infrastructures
Faible densité (19 lgts/ha) Espaces extérieures sommaires sans qualité
Potentiel fancier important d’usages
Présence de deux associations loi 1901 Sentiment de relégation percu avec beaucoup
Habitants mobilisés et en demande d'acuité par les habitants
Projets Politique de la Ville débuté en juin Fragilité sociale des locataires
2014 Fragilisation potentielle due au départ des ayants
droits
Centre-Ville Centre-Ville
| Centre-Ville historique, richesse patrimaniale Parc social collectif important - VHH
DIAGNOSTIC Présence de nombreux commerces Parc social privé important peu qualitatif

Présence de nombreuses infrastructures (péle | Secteur trés peu attractif pour le marché
emploi, mission locale, Point d’Accés aux immobilier
Droits, police nationale, maison de santé Peuplement du parc du centre-ville jeune et
pluridisciplinaire a venir...etc.) socialement fragile
Proximité Base de Loisirs Turn over important des locataires
Grande disponibilité fonciere Difficultés de mobilisation du public
Dispositifs en cours OPAH, PNRQAD

3 ObjECtifS VAL H:MNAU'I_' HABITAT : Présence de proximité : renforcement et formation/soutien
Entretien/Maintenance

Prioritaires Développement Social (concertation/sensibilisation des habitants, animation, lien social)

Petits travaux d’amélioration du cadre de vie

Mise en place d’une concertation réguliére Ville/Bailleur et Ville/Bailleur/Habitants
| SOGINORPA : Renforcement de la présence du personnel de proximité

Formations spécifiques

Sur-entretien

Concertation/sensibilisation des locataires

Animation/lien social, vivre ensemble

| Petits travaux d’amélioration de |a qualité de service
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Saint Pierre
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QPDS 9024

Josette RHIMINI

Bailleurs Nombre de logements Economie TFPB
Sa du Hainaut 292 66234 €
Partenord 50 5074 € pour 2016

Eléments de diagnostic
26/04 /2016
Présence d'une proximité accrue
Partenord le 17/05/2016

SA du Halnaut le 24/05/2016

| Points de wgllance

COQ-CHANTECLERC Chanteclerc 60 logements en collectif

Chanteclerc 60 logements en collectif Cogq 50 logements en collectif

| Coq 50 logements en collectif Résidences anciennes (Coq : construite en 1958

Proximité arrét Tramway et réhabilité en 1995)

Proximité axe routier principal Poursuivre I'effort de mixité sociale

| Présence d'infrastructures (Centre Peuplement paupérisé

Intergénérationnel, Centre Social, Collége, Lycée) Déficit d'attractivité (vacance et turn over

Présence d’une association de loi 1901 active important)

HAINAUT Espace public peu qualitatif

Quartier Hétéroclite composé de logements Difficultés de mobilisation du public

individuels de bonne qualité (privés et bailleurs) et | HAINAUT

de collectifs peu qualitatifs Collectifs Froissart :

Collectifs Froissart : 96 logements Fragilité sociale des locataires

| Pas de déficit d’attractivité locative Absence d’aménagement paysager sur |'espace

Individuels bailleurs Froissart : 40 Igts public, espaces extérieurs sommaires et sans

DIAGNOSTIC Collectifs Chaussiette : 75 lgts gualité d’usage (parking)

| Individuels bailleurs Chaussiette : 19 Igts Individuels Froissart :

Nombreux équipements publics : Ecole maternelle, | Pas de remarques particuliéres

primaire, collége, lycée, Centre Social, Agence Collectifs Chaussiette :

bailleur, Résidence collective de grands logements, site
Proximité centre commercial, arrét de tramway paupérisé, fragilité sociale des locataires, turn

| Dynamique des habitants via les activités du Centre | over important, image du site plutot négative,

Social, activités sociales a destination de tous les attractivité faible, peu de mixité sociale, absence

ages de traitement paysager, aucune qualité des

Action de Développement Sociale partenariale en espaces publics (pollués par le stationnement

cours important)

PARTENORD :Présence de Proximité : renforcement et formation/soutien

Entretien/Maintenance

Méthode ‘ Réunion de lancement le :

Diag en Marchant :
Réunion :

Atouts |

3 Objectifs

2 Te {25 | Tranquillité Résidentielle

Concertation Ville/Bailleur/Equipement de proximité (Centre Social/Centre intergénérationnel)
SA DU HAINAUT :Entretien/maintenance

Développement social
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QP059026-Centre-ville - Le Trieu / Fresnes sur I'Escaut.

NomduQPv

Nom du secteur Cité Ballanger

Code QPV QP059026

Jérbme Leman

Réferent Ville

Nombre de

Bailleurs

logements
40

Sa du Hainaut

9491€

Partenord

Réunion de lancement le :
24/02/2016

Méthode

i Atouts

- associations dynamiques
impliquées dans la vie de la
commune.

- Bonne implication des
habitants dans la vie du
quartier.

- population de plus en plus
jeune.

- présence du centre
socioculturel sur le
quartier.

DIAGNOSTIC

Réunions avec la CAVM et les services de I'Etat pour
définir les axes possibles. Présentation des axes aux
conseils citoyens, comités de quartiers pour définir les
modalités de mise en ceuvre des actions en lien avec les
bailleurs, le centre social et les services de la commune

Points de vigilance
- logements vieillissants.

- Image du quartier qui souffre d'une « mauvaise
réputation ».

- quartier enclavé loin du centre-ville, des commerces et
du tram.

- certains habitants sont peu sensibilisés au respect des
espaces partagés et de leur environnement

- améliorer la tranquillité

- renforcer 'implication des
habitants dans la vie de la
cité

- améliorer le cadre de vie.

3 Objectifs
Prioritaires

> collaboration avec le conseil citoyen, le comité de
quartier, le centre social et 'ASVP sur la médiation et les
modalités d'intervention des acteurs locaux
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NomduQPv
Nom du secteur

Cité Soult

| Code QPV

QP059026

Référent Ville
CETETES

Sa du Hainaut

| Jérome Leman

Nombre de
logements

Partenord

V2H

M_éthode—

DIAGNOSTIC

: 4/02/206

Réunion de lancement le :

Atouts

- Proche du centre ville et
du tram

- présence de nouveaux
équipements (quARTier,
Centre des arts plastiques,
tram, efc.)

- dynamique associative
importante (comité de
quartiers, etc.)

- opérations de rénovation

urbaine a venir

- inscription dans des
dispositifs de réhabilitation
immobiliere.

- Pointsa_\tigilance—"
- sentiment d'insécurité

- manque de commerces de proximité, commerces fermes
et non remplacés.

- sentiment d’'un manque de propreté di & la vacance de
nombreux commerces.

- gestion mal comprise des poubelles

- stationnements anarchiques

3 Objectifs
Prioritaires

- améliorer la tranquillité

- améliorer le cadre de vie.
Pour cela :

- renforcer I'implication des habitants dans la vie de la cité

% collaboration avec le conseil citoyen, le comité de quartier, le centre social et
I'ASVP sur la médiation et les modalités d'intervention des acteurs locaux.

» Larénovation de I'entrée de ville et le PNRQAD ameneront de nouveaux
habitants qu'il conviendra d'accueillir par :

- ladécouverte de la ville ;

- la présentation des services a la population ;

- la présentation des instances participatives.... ]
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QP059027 Quatre Chasse Poudriere - Falencerle Cuvmot -Onnaing / Vicq

Code QPV

Réferent Ville

‘ Murielle Larcy

ETHENTES

Nombre de Iogement_é

 Economie TFPB

Sa du Hainaut 1339,00

Partenord

V2H 424,00

Maisons et Cités - Soginorpa 63302,00

Sia Habitat 142 35559 € (plan triennal
2016/2018)

| Réunion de lancement le : / /2016
Diag en Marchant :

AtOUtS

- Les cités d’Onnaing Cuvinot
Ancienne et Cuvinot nouvelle font
! partie d’un programme de
rénovation urbaine des cités
miniéres.

DIAGNOSTIC |

Points de vigilance
- un logement occupé sur 10 n'a qu’une ou deux
piéces. Ces petits logements représentent 10 % des
résidences principales sur Onnaing et 8% sur le
quartier de Cuvinot.
- Au 1% janvier 2016, 35 demandes de logements
sont en attente.
On compte 225 demandes de logements et 84
relogements entre le 01.01.15 et le 01.01.16.
- Un grand nombre de demandes de logements
émanent de personnes percevant les minima
sociaux et de demandeurs d’emploi. La pénurie de
logements sociaux les améne a se tourner vers des
bailleurs prives.
- Concentration de problémes sociaux notamment
dysfonctionnements et délinquance a la Cité
Cuvinot ancienne.
- amélioration du confort des logements
(performance thermique...) et recomposition des
espaces publics (désenclavement, réfection de
voiries, amélioration du stationnement et de la
circulation, création de cheminements piétons...).
- Aires de jeux adaptés pour enfants inexistantes.

- embellissement des quartiers

3 Objectifs
Priorita__ire_;

- prestations pour logements des personnes en fragilité
| - création de la maison de quartier (Cuvinot)
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QP059028 - Centre-ville - Quiévrechain

“Nom du QPV

Nom du secteur— Centre ville

Didier Monnier

Réferent Ville

Nombre de
logements

Bailleurs

' Economie TFPB

Sa du Hainaut Données CR de réunion: Le | Données CR de réunion : Abattement de 145 000€.
patrimoine est de 422 logements.
Il'y a 129 garages.
Tableau transmis par la SA du
Hainaut et Tableau Val | Tableau transmis par Val Métropole : 62 586 €
Métropole : 346 logements
V2H Données tableau Val Métropole | 7 314 €
Résidence des douanes
55 logements

Maisons et Cités - Soginorpa Données CR de réunion: Le
patrimoine est de 94 logements.
Données tableau Val Métropole :

90 logements

Données CR de réunion : Abattement 54 000 € pour la cité
du Calvaire et 6 500€ pour la Cité de la Prévoyance.

16 logements cités de la prévoyance abattement de 1 308
€ :

74 logements pour la cité du Calvaire abattement de

10954 €

| Réunion de lancement le : 26/04/2016
Réunion lancement : le 26 AVRIL 2016 en
présence des représentants de la Ville, de
Valenciennes Métropole et des bailleurs dont
le parc de logements est situé dans le
| périmétre de la Politique de la Ville.

Méthode

Atouts

| QUARTIER PRIORITAIRE PV: Centre-
ville.

Bien que le quartier prioritaire soit identifie
| comme un seul élément structurant, il convient
de distinguer au sein de ce périmétre 3
| secteurs d'habitat qui de fagon générale
sont identifié autour de :

au Sud : la cite Mozart ;

| au centre : la cité du Calvaire et la cité de
la Prevoyance.

|au Nord avec notamment les deux
collectifs et la résidence des douanes.

Le QPV présente des équipements publics
en nombre important :

Le local de I'association Alliances, I'ancien
‘ collége avec un restaurant scolaire, une

' DIAGNOSTIC |

~ Eléments de di_agn—oétic _

| Calvaire, rue de la Mine).

| SECTEUR 1 - LA CITE MOZART

Immobiliere Nord Artois : Résidence Saint-Martin (rue
Valériani).

V2H : Résidence des douanes.

Maisons et cité : cité du Calvaire, rue du Quesnoy et
résidence de la Prévoyance.

SA du Hainaut : Cité Mozart (rue des huit muids, rue
Mozart, rue Gille Neumans, rue Victor Lecocq, Rue du

Points de v wgllance

rue Gilles Neumans — rue des 8 Muids

Bailleur soclal SA HLM du Hainaut.
Le réseau est en trés mauvais état, il y
a régulierement des interventions sur
I'éclairage public,

- L'espace public n'est pas respecté, et
fait l'objet de dépdts sauvages
d'ordures ménagéres, de déchets
verts, ou de détritus divers et
encombrants.

- sous-utilisation des garages.

- Des travaux d'aménagements des
espaces publics sont a envisager.

SECTEUR 2 - LA CITE DU CALVAIRE- CITE DE
LA PREVOYANCE
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| école de production, ou encore des salles Bailleur social : Maisons & Cités - Soginorpa

mis a disposition d'associations, I'école - Lavie de quartier est peu développée,
primaire : 378 éléves — 18 classes, le malgré la proximité au Centre social.
centre social, le stade « Cheval », la salle - L'absence d'associations de locataires
de sports F. Denis, I'école maternelle a ete évoquée et des souhaits
Pasteur, le centre socio eéducatif dit d'habitants pour le développement
« I'Hotellerie » avec des équipements tels d'animations ~ sont  régulirement
que : la bibliotheque municipale, les écoles exprimés.

de danse, le local des séniors ou encore - Le point noir du secteur est au niveau
une salle d'activités périscolaires.

" 3 Objectifs
Prioritaires

La vie de quartier est plutot
bonne.

Et dans I'ensemble le secteur vit
bien, Quelques logements ont été
progressivement vendus & des
particuliers et parmi ces derniers
certains ont embelli les facades et
les jardinets.

Les collectifs ne présentent pas
de problémes particuliers pour le
moment. Un gardien sy rend
quotidiennement.

Pour le parc de logements
Maisons & Cités — Soginorpa,
notamment les cités du Calvaire et
de la Prévoyance, celles-ci ont
bénéficié d'une réhabilitation de
moins de 10 ans, les logements
sont en bon état.

Par ailleurs, le bailleur a financé
deux actions du Centre Social :
organisation d'une porte ouverte
du centre social et vide grenier,
mise en place d'un golter sportif
avec des jeunes et sortie au
Hockey club.

Une convention concemant [a
mise en place de chantiers
éducatifs a été signée avec le
bailleur V2H et le centre social.
Pour la SA du Hainaut Le taux de
rotation observé sur le parc de
logement est faible (7%) et Ia
presence de 2 gardiens sur le
secteur est identifié comme un
atout.

de la rue du Quesnoy :

Mauvaise Qualit¢ des logements :
réhabilitation des couvertures prévue
par M&C, potentiellement les fagades
seront repeintes.

Probleme de stationnement

Probleme d'éclairage public (puissance
lumineuse trop importante)

Des travaux d’aménagements
d'espaces publics sont & envisager.

SECTEUR 3 - Nord + 3 collectifs

rue Victor Lecocq, rue de la Mine et
résidence dss douanes ...

Bailleur social : SA HLM du Hainaut

La précarité de certains locataires est
un elément de fragilité important.

Le probléeme de la vacance et de
lutilisation des garages (rue Victor
Lecocq) sont des points « noirs », et
parfois lieu de trafic divers.

Bailleur social: V2H - Résidence des
douanes.

Le probléme de précarité sociale de
certains locataires a ét¢ évoquée
comme un point de vigilance & avoir.

- Améliorer la qualité du cadre de vie en favorisant |a mise en place d'une gestion
urbaine de proximité et par 'amélioration des espaces publics du quartier

prioritaire.

- Encourager par des actions de
- Développer des actions contrib

du maillage urbain.

proximite la concertation et le « vivre ensemble ».
uant au développement local et au renforcement
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QP059029 - La Pépiniére - Saint Saulve

IO BHEPYAN 7
_ _Nom Eu g_cte_ur_' Saint Saulve

Code QPV QP059029

EPITSAVATTS | Cedric SCANNAPIECO

‘Méthode

|
Diagnostic

- Le quartier de la Pépiniére bénéficie d'un maillage
d’eéquipements et de services de proximité
| conséquent, situé au sein de la zone d'habitation et
sur le pourtour :
Au centre du quartier :
Un centre Social Maison de Quartier
(réaménagé totalement en 2006)

Un accueil de proximité de la SA HLM du
Hainaut

La présence de petits commerces et de services
de proximité (Boulangerie, pharmacie,
supérette, coiffeur, médecins, dentiste,
orthophoniste).

Autour du Quartier :

- Une salle des sports (Schuman)
- La piscine
- La Maison de la Petite Enfance
- Deux groupes scolaires du premier degrés
Le collége Lavoisier
- Un réseau d'association et d’acteur est également
présent et se mobilise autour du projet de vie du
quartier :
| - Une association de locataires.
| - Les comités de participations des habitants (Fonds
de Travaux Urbains et Fonds de Participation des
Habitants).

- L'Association de la Paroisse St-Jean Baptiste (située
| au ceeur du quartier)
- Le collectif d’Habitants du centre social.

Eléments de diagnostic
| Réunion de lancement le ; 11/04 /16
| Réunions partenariales :

11 Mai 2016

18 Mai 2016

| 25 Mai 2016

| d'actions en faveur des haantsde la Pépiniere.

La réunion du mois d’avril a permis aux
représentants de Valenciennes Métropole et de la
DDTM de présenter le cadre de la programmation
d’action issu de I'abattement TFPB.

Puis les trois réunions partenariales ont permis aux
élus et techniciens de la Commune d’élaborer avec
le référent de la SA HLM du Hainaut le programme

Points de vigilance

- Les indicateurs révélent une population en
souffrance et en difficulté.

Le soutien a la parentalité est une
problématique importante dans la Pépiniére.
De nombreux parents, se sentant dépassés
s'adressent aux acteurs locaux qui ont depuis
plusieurs années développé une action
d’accompagnement et de soutien de la
parentalité (Maison de Quartier, Maison de |a
Petite enfance, College Lavoisier)

Le quartier et sa population souffrent d’un
complexe d’'image dévalorisé, vis-a-vis des autres
quartiers de la ville,

Cette image intensifie également le probléme de
mobilité des habitants de la Pépiniére. Ces derniers
ne s'approprient pas ou peu les équipements,
activités et services disponible dans le reste de Ia
commune,

Il'y a peu d’échanges et de mixité avec les habitants
des autres quartiers de Ia ville qui ne se déplacent
pas au sein de la Pépiniere.

Cette faible attractivité du quartier impacte le petit
commerce de proximité qui reste trés fragile
(plusieurs fermetures ont eu lieu depuis deux ans).
Les partenaires locaux (HLM, centre social) et les
habitants relévent de nombreux problemes de
respect de I'environnement du quartier et des
parties communes,

Le sentiment d’insécurité s'accentue aupres des
habitants et les actes de vandalisme et de troubles

de 'ordre public se développent.
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- La S.A HLM du Hainaut, a travers [|'action
quotidienne de ses gardiens et le soutien apporté
3 plusieurs actions initiées par la Maison de
quartier et la Ville.
- De 2006 a 2007: la Commune a opéré le
réaménagement des voies intérieures et
extérieures du quartier afin de proposer un cadre
de vie plus agréable au sein du quartier.2006)
- Le collectif d'Habitant du centre social.
la S.A HLM du Hainaut, a travers [I'action
quotidienne de ses gardiens et le soutien apporté
3 plusieurs actions initiées par la Maison de
quartier et la Ville.

3 Eijectifs - Présence de proximité : renforcement et formation/soutien
- Développement social (concertation/sensibilisation des habitants, animation, lien social)
- Amaélioration du cadre de vie des habitats collectifs et de 'environnement du quartier

- Developper et assurer la tranquillité résidentielle
3 =N Ste Y

Prioritaires
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QP059030 - Dutemple / Chasse Royale / St Waast -Valenciennes + Zone interco - La

Sentinelle

NomduQpv
‘Nom du_sectgeur

Code QPV

Réferent Ville

Bailleurs

Sa du Hainaut

Partenord

V2H 1484/1222 193325 €
Maisons et Cités - Soginorpa

SIA Dutemple 50 maisons ?

La ville s’est appuyée sur différentes
sources d'informations pour repérer les
besoins de services ou d’action sociale et
d’amélioration de la gestion du cadre de
vie des quartiers concernés. La collecte
des données s'intégre pleinement dans
les dispositifs en cours ;

Démarches GUP dont les
diagnostics en marchant, (2011,
2014, financé par I'ACSE,

Un diagnostic en marchant

réalisé par le Conseil Citoyen en
date du 28 juin 2016,

Contrat local de prévention de la
délinquance dont la cellule de
veille de tranquillité urbaine
dénommeée « barometre de
I'ambiance »,

Contrat de ville et les rencontres
de concertation,

Uinstallation des conseils citoyens
Protocole de préfiguration ,

La procédure d’agrément des
centres sociaux et maison de
quartiers notamment au travers
des diagnostics de territoire
(année 2015) cf. volet diagnostic
externe.

Atouts

1-Dutemple

Réunion de lancement le 26 avril 2016 par
territoire impulsée par la ville de
Valenciennes :

13 h30-14 h 30: La briquette /fgb de
Cambrai (Valenciennes /Marly)

14 h 40-15 h 40 : Chasse Royale

Dutemple (Valenciennes/La Sentinelle)
15h 50-17 h 00 : Site intercommunal rives
de I'Escaut (Valenciennes/Anzin
/Beuvrages)

Vendredi 13 mai : deux temps de
rencontres 09 h 00 — 10 h 00 : maison du
citoyen: VHH /ville de Valenciennes / pour
actions des centres sociaux de Dutemple -
chasse royale et faubourg de Cambrai

10 h00~-11h 30 maison du citoyen : VHH/
villes de Valenciennes et la Sentinelle

Jeudi 07 juillet : seconde rencontre avec la
SIA pour ajuster le plan d’actions eu égard
aux avis de la DDTM sur les criteres
d “eligibilité des actions proposées

Mercredi 13 juillet : seconde rencontre avec
VHH pour ajuster plan d’actions

Pbi_n.ts__dé vigi_lahg:é

Dynamique de citoyenneté :
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e Un quartier ayant bénéficié d’un
PRU ...

e .. avecun projet
d’accompagnement social au
relogement en grande partie
conduit avec le centre social,
I'appui du CCAS et des acteurs de
terrain.

DIAGNOSTIC

e Une dynamique de citoyenneté
active est en cours

-Faible, voire quasi inexistante pour la
propriété et locataires de la cite miniére
-Des conflits de voisinage

-Une précarité prégnante

-Des formes de repli et d’isolement

-Des publics pas toujours autonomes en
matiére de démarches administrative et de
gestion de budget.

Propreté et Respect des espaces publics :

-Des actes de vandalisme sur mobilier
urbain, espaces publics et privatifs

Les espaces jardins/Santé alimentation :

Axe : Animation, lien social, vivre ensemble

Partie neuve du quartier rénové

-Des arrieres de logement peu investis qui
pourraient étre transformés en jardins
potagers

Dans la partie des anciens logements
réhabilités :

-Des jardinets de fagades peu investis et mal
entretenus

-Des passages de cycles et piétons a travers
les espaces « privatifs des locataires »
générant des orniéres et chemins sauvages

-Des publics « empéchés » pour la gestion
de leurs espaces notamment extérieurs
-Une précarité et un manque de moyens
pour entretenir logement et abords

-Des repéres « éducatifs » en matiére
d’entretien et d’hygiéne a « corriger » et a
accompagner.

La gestion du logement (a la fois par les
bailleurs et les occupants) :

-Des problémes d’humidité dans certains
logements notamment rue Hubert Cailliau,
-Usage des VMC : certains locataires les
mettent sur arrét,

-Observations de rongeurs (rats, souris, ...) ,
- Logements de la cité miniere preésentant
des problémes de vétusté notamment en
matiére de performance thermique.

33




2- Chasse royale (La sentinelle et
Valenciennes

® Un quartier est PRU1 « création
d’une centralité » en cours de
finalisation,

* Une dynamique habitante qui se
développe progressivement.

® Un réseau dacteurs sociaux
éducatifs dense

Cadre de vie :

Des encombrants a certains moments :

- Aux abords du talus autoroutier

- Dans I'flot des glaneurs

- Sur les friches fonciéres, La problématique
des encombrants est récurrente : le service
mis en place par la CAVM ne répond pas
entiérement aux besoins de familles
notamment non motorisées.

PISTE D’ACTIONS :

=>Une dynamique de citoyenneté active doit
s'élargir pour les accédants a la propriété et
les locataires de la cite miniére.

= Pouvoir dialoguer avec 'AGEVAL afin de
revaloriser I'action des publics en insertion
et responsabiliser les riverains au respect du
travail réalisé.

= Conforter le principe d’exploiter des
niches de travaux pour la maintenance des
logements et du bati comme supports
d’activité pour mener une action d’insertion
(cf. chantier AGEVAL/VILLE/VHH : Tremplin
vers I'emploi)

->Nécessite de mettre en place un comité
de suivi

Etintégrer une démarche de diagnostic en
marchant incluant acteurs de proximité,
gestionnaire et citoyens.

Dynamique citoyenne :

Quartier relativement jeune et marqué par la
précarité tant matérielle que culturelle et
affective avec une forte proportion de
personnes ayant perdu confiance en elles et
aux institutions.

Propreté et Respect des espaces publics :

-Des actes de vandalisme sur mobilier
urbain, espaces publics et privatifs,
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Cadre de vie :

Dépots sauvages d’encombrants. Une
problématique de dép6t des déchets
récurrente,

La gestion du logement
Axe : Animation, lien social, vivre ensemble
(a |a fois par les bailleurs et les occupants) :

-Des problémes d’humidité dans certains
logements,

-Observations de rongeurs (rats, souris, ...) ,
-Logements vieillissants ne répondants plus
aux besoins actuelles ...

PISTE D’ACTION :

>Mise en place d'un projet de GUP
concerté, cohérent et « proactif» par le
bailleur en s’appuyant sur le réseau
d’acteurs sociaux éducatifs dense

> Mise en place d’un comité de suivi animé
et piloté par la ville au travers de son
ingénierie Politique de la ville élargi au
Conseil citoyen.

=1l est préconisé d’agir en réseau en faisant
du hors les murs et en ayant des postures
pour créer de la confiance.

= Soutien aux actions favorisant le « vivre
ensemble »

e Conforter la médiation sociale (1 ETP
ville de Valenciennes +1 ETP en
adulte relais a venir par la ville de |a
Sentinelle)

e Accompagner les habitants a investir
leur habitat et cadre de vie et
favoriser la citoyenneté des jeunes
par la pratique (cf. actions :

« Innovons dans nos quartiers »
« t'es pas cap ! » et « Chantiers
jeunes »)

—>Conforter le principe d'exploiter des
niches de travaux comme supports d’activité
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3 Objec_tifs L
Prioritaires

pour mener une action d’insertion (cf.
chantier AGEVAL/VILLE/VHH : Tremplin vers
I'emploi

—>Nécessite de mettre en place un comité
de suivi

Et intégrer une démarche de diagnostic en
marchant incluant acteurs de proximité,
gestionnaire et citoyens.

créer un espace partenarial pour une démarche de Gestion Urbaine de Proximité
participative

agir pour I'embellissement et le respect du cadre de vie et de I'environnement
accompagner a la fois les personnels de proximité et les habitants pour une
implication vraie dans la gestion de leur environnement et la compréhension des
transformations urbaines de leurs lieux de vie.
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QP059031 - Zone interco Fbg de Cambrai - La Briquette - Valenciennes / Marly

Code QPV
Réferent Ville

Partenord

QP059031

Guilbert

" | Pour Valenciennes : Catherine Estaquet / Pour Marly : Julien Fremaux, Jean Pierre

662 dont 53 individuels sur Valenciennes

84686 €

V2H

33094 €

Méthode

DIAGNOSTIC

250/184 dont 32 sur Marly

Les villes de Marly et de Valenciennes
se sont appuyées sur différentes
sources d'informations pour repérer
les besoins de services ou d’action
sociale et d’amélioration de la gestion
du cadre de vie des quartiers
concernés. La collecte des données
s'intégre pleinement dans les
dispositifs en cours :

* démarches GUP dont les diagnostics
en marchant, (2011, 2014)

* Contrat local de prévention de la
délinquance dont la cellule de veille de
tranquillité urbaine dénommée «
barométre de I'ambiance

* Contrat de ville et les rencontres de
concertation

* L'installation des conseils citoyens et
la démarche en porte a porte

* La procédure d’agrément des centres
sociaux et maison de quartiers
notamment au travers des diagnostics
de territoire (année 2015) cf. volet
diagnostic externe.

""""" Atouts

Secteur La Briquette (sur la commune

de Marly)

C’est un quartier enclavé malgré sa
localisation stratégique

Le quartier a été retenu dans la liste
régionale des Nouveaux Programmes
de Rénovation Urbaine.

| Secteur faubourg de Cambrai (sur la

commune de Valenciennes)

| Ce quartier constitue la porte sud de Ia
| ville et de I'agglomération et sort

Eléments de Egndﬁc

Lundi 25 avril 2016 : un temps de rencontre
entre les responsables de Partenord et la ville
de Marly

Mardi 26 avril 2016 : réunion par territoire
impulsée par la ville de Valenciennes

13 h 30-14 h 30: La briquette /fgb de
Cambrai (Valenciennes /Marly)

Mardi 17 mai 2016 : un temps de rencontre 15
h00-17 h00: a I'agence entre 2 responsables
de chez Partenord et la ville de Valenciennes

Mardi 5 juillet 2016 : un temps de rencontre 9
h 00 -12 h 00 a I'agence entre les responsables
de Partenord et la ville de Marly

Ces rencontres avaient pour but d’appréhender
les services développés et ceux a mettre en
place et/ou a améliorer en prenant appui sur
I'action des villes, des CCAS et des centres
sociaux

Points de vigilance
La Briguette connait aujourd’hui un décrochage
par rapport au quartier voisin du Faubourg de
Cambrai, a Valenciennes, qui a bénéficié dans le
cadre du PNRU1 d’un lourd projet de
requalification.
Son image a fortement changé, augmentant
ainsi le contraste avec le quartier de Marly.

Cf. tableau annexe

@ Veille en matiére de tranquillité urbaine et
soutien a la citoyenneté « active », en
particulier en direction des jeunes
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d’une véritable métamorphose
urbaine. L'accompagnement social mis
en ceuvre avec le centre social, le CCAS
et le bailleur au travers de mesure
post-relogement ET le peuplement en
grande partie recomposé fait de ce site
une réussite en matiére de
renouvellement urbain. La tranquillité
| urbaine est retrouvée.
Petit a petit, le quartier de La
Briquette retrouve de I'attractivité.
Des accompagnements ont été mis en
place pour les personnes concernées
par la rénovation urbaine.
Le Conseil Citoyen a été installé et sera
force de proposition des projets futurs

Le quartier du Faubourg de Cambrai
est aujourd’hui attractif, et les
habitants se sont approprié les
| nouveaux lieux. Néanmoins,
différentes formes de veille sont a
conforter voire a mettre en place, a
savoir :
- Veille en matiére de tranquillité
urbaine et soutien a la citoyenneté «
active », en particulier en direction des
| jeunes
| - Veille sociale dont une attention
singuliere sur I’équilibre du
peuplement
- Veille sur le cadre de vie pour
maintenir la qualité de
Ienvironnement et I'attractivité
retrouvée du quartier

—>Nécessite de mettre en place un
comité de suivi

Et intégrer une démarche de
diagnostic en marchant incluant
acteurs de proximité, gestionnaire et
citoyens.

[ Veille sociale dont une attention singuliére sur
I"équilibre du peuplement

Veille sur le cadre de vie pour maintenir la
qualité de I'environnement et |'attractivité
retrouvée du quartier

Exemple : Des encombrants a certains moment
aux abords des PA.V. la problématique des
encombrants dont le service mis en place par le
CAVM enduits de dysfonctionnements

Aprés une premiére opération de rénovation
urbaine (démolition 33 logements et
construction d'une quarantaine), I'attente est
grande de |a part de la population pour voir la
réalisation de la suite de I'opération amorcée

Refaire une campagne d’information (via le
centre social, le comité de quartier et le Conseil
Citoyen)

Envisager une solution de solidarité entre
voisins : exemple : je dois aller a la
déchetterie,...je préviens dans mon quartier
qu’il me reste de la place pour du volume
Au-dela ces points de vigilance, il faut aussi
rappeler qu’il existe encore sur le quartier élargi
a la partie rénovée

1 Un ensemble de 53 logements sociaux non
réhabilités gérés par Partenord Habitat (projet
en cours de négociation et finalisation avec la
CAVM)

Relancer les négociations pour que la rehab
puisse tant pour les locataires et propriétaires
(moyennant financement propre)- voir le
soutien de la CAVM a 'opération :

- Homogénéité de traitement de I'enveloppe
des logements

-Bénéficier de colits moindres par la présence
d’une entreprise pour un lot global

-Voir si propriétaire ne peuvent pas bénéficier
des subventions ANAH

Via un chantier d’insertion (type AGEVAL)
Reprise des clétures de jardins

Pose de brises vue entre les logements et coté
pignon rue (les bouts de programmes)

Reprise des pignons en ardoise avec isolation si
la réhabilitation est reportée dans le temps

[ des familles fragilisées qui ont besoin d'un
accompagnement individuel ou collectif en
matiére de gestion de budget, de démarches
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administratives et sociales.

Enfin, si le quartier semble fonctionner
correctement, il est mis saillance la nécessite 3
travailler de maniére partenariale a créer du
lien social entre les « habitants d’hier » avec
ceux nouvellement arrivés sur site.

3 Objectifs LI créer un espace partenarial pour une démarche de GUP participative a vocation de
triple veille : sociale — cadre de vie - tranquillité urbaine
| [l accompagner a la fois les personnels de proximité et les habitants pour une implication
vraie dans la gestion de leur environnement et tendre vers e brassage social
L1 Conforter voire développer les formes d’accompagnement social et éducative en
direction des habitants les plus fragiles (ex : service écrivain public, atelier « brico’logis »
du centre social, chantier d’insertion, ateliers divers du CCAS i

/ Y

Prioritaires
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QP059032 - Cité le Jard -Vieux Condé

‘NomduQPV
Nom du secteur

Vieux Condé

Code QPV QP059032

Séverine Gloria

Réferent Ville

'Economie TFPB

Sa du Hainaut 138

22076

Maisons et Cités - Soginorpa 124

23494

Habitat du Nord

Réunion de lancement le : 29 février 2016
Maisons et Cités : 2 mars, 11 mars et diag
en marchant le 18 mars.

SA du Hainaut : réunion le 4 mai.

Atouts

Par rapport a la SA du Hainaut :
Proximité commerces, administrations,
meédecins

PNRAQD

Péle culturel : le Boulon

Par rapport a Maison et Cité :

Réhabilitation des logements en cours
Voierie finit

Patrimoine UNESCO

Présence d’un médiateur de quartier

Envie des habitants de se réapproprier leur
espace de vie

Cité remarquable

PNRAQD (valorisation des entrées de ville,
sécurisation de I'amorce de la place)
Verger municipal, square du jART

Comité de quartier en cours de constitution
Intervention pour lutter contre la précarité
énergétique

DIAGNOSTIC

Eléments de diagnostic |

Points de vigilance
Probléme de poubelles qui génent le
stationnement des voitures sur les
trottoirs,

Pas de containers

Poubelles non rentrées

Portail cassé

Jardins non entretenus derriere le jardin
botanique/pédagogique

Jardin partagé a réinvestir par les habitants
(avant chantier ACI),

Sensibiliser les habitants a leur nouvel
espace de vie (noues)

Parcelles de jardin non entretenues
Travailler sur la cohabitation piétons /
véhicules (absence de trottoirs)
Travailler sur une disponibilité soit d’une
habitation, soit d’une parcelle ol les
habitants pourraient se retrouver pour la
constitution du comité de quartier
(permanence) (256 rue des Cytises)

3 Objectifs
Prioritaires

Pour Maison et Cité :

bailleur

un sourire »

| des jeunes issus des quartiers prioritaires

Pour la SA du Hainaut : Travailler sur les collectes de déchets
Chantier jeunes a développer sur la commune

Garder la présence du Médiateur de quartier et renforcer le lien entre les habitants et le
Mettre en place des réunions de veille sur la cité
Améliorer les départs des locataires, aménagements, débarrasser les maisons

Mettre en place les services civiques en lien avec le médiateur sur le modele « une visite

Organiser des chantiers éducatifs en lien avec le médiateur du service cohésion sociale et

|
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QP059033 - La solitude Hermitage - Vieux Condé

Nom du secteur"! Vieux Condé

‘Nom du QPV

‘Code QPV QP059033

Réferent Ville ‘ Séverine Gloria

Nombre de logements
30

Bailleurs
Sa du Hainaut

' Economie TFPB
6900

Partenord

V2H

Maisons et Cités - Soginorpa

Habitat du Nord

SIA Habitat 285

78594 (3 ans)

Réunion de lancement le : 29 février 2016
Diag en Marchant :
Réunion le 29 février 2016

Atouts

‘ Quartier rénové dans le cadre de ’ANRU
Ecoles Maternelle et élémentaires
Structure de proximité : Maison pour Tous
‘ (extension du centre socioculturel du

Comité de quartier

| Habitants acteur de leur quartier
Conseil citoyen

Solidarité

Classement du bassin minier au
patrimoine mondial de I'UNESCO
Quartier agréable

| Projet de LALP

LFR en cours de rénovation

DIAGNOSTIC

 Eléments de diag_nost_iE

Points de vigilance

Vol sur le jardin partagé, prévair les clétures,
et le développer au niveau des habitants
Travailler les alentours du quartier pour une
meilleure visibilité, des linéaires

Probléeme de mobilité : ligne de bus, tram
éloigné pour les locataires soit dépendants
soit vieillissante

Probléme d’attractivité sur le quartier.

Il n’y a plus de présence de médiateur sur le
quartier comme auparavant dédié
uniguement au quartier.

3 Objectifs
Prioritaires

mobilité

| Développer et renforcer I'implication des habitants autour du jardin partagé
Travailler sur une présence de proximité pour les habitants ayant des problemes de

Développer le conseil citoyen sur I'ensemble du quartier prioritaire
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